Spéldzielnia Mieszkaniowa ,, ZAK”

ul. Gen. Karola Kniaziewicza 21c
50-455 Wroctaw
tel. 071/372-36-19, 071/341-07-81
NIP 896-000-69-80, Regon 00-1308071

e-mail: smzak@interia.pl, www.smzak.pl

we Wroclawiu

SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW PRZETARGU

nieograniczonego w formie zaproszenia do zlozenia ofert na:

dostawe, wdrozenie i biezacg obstuge zintegrowanego systemu informatycznego
dla Spéldzielni Mieszkaniowej ,,Zak”

Oferta ma okresla¢ koszt jednostkowy (netto i brutto) dostawy programu, koszt
jednostkowy (netto i brutto) jego wdrozenia i przeprowadzenia szkolen dla
personelu obslugujacego program, koszt jednostkowy (netto i brutto)

- miesi¢cznej obstugi i aktualizacji tego programu przez Wykonawce.

INSTRUKCJA DLA OFERENTOW
I. Zamawiajgcy : Spéldzielnia Mieszkaniowa "Zak"
50-455 Wroclaw, ul. gen. Karola Kniaziewicza 21c¢

Zamawiajacy zaprasza do skladania ofert pissmnych w przetargu nieograniczonym w formie zaproszenia
do zlozenia ofert na dostawe i wdrozenie zintegrowanego systemu informatycznego do obstugi
Spoétdzielni Mieszkaniowej ,,Zak”.

II. PRZEDMIOT PRZETARGU

1. Przedmiotem zamowienia jest dostawa i wdrozenie zintegrowanego systemu informatycznego do
obstugi Spotdzielni Mieszkaniowej ,,Zak™ wraz z miesigczng obstuga i aktualizacja.

Zakres zamdwienia obejmuje:

a/ koszt jednostkowy (netto i brutto) zakupu programu dla Spéldzielni Mieszkaniowej ,,Zak” we
Wroctawiu, posiadajacej w swoich zasobach: 435 lokali mieszkalnych, 48 lokali uzytkowych, 110
miejsc garazowych / miejsc postojowych / bokséw garazowych usytuowanych
w 11 nieruchomosciach — ze wskazaniem czy licencja na program jest udzielana jednorazowo
(dozywotnio), czy tez jest odnawialna w cyklicznych okresach;

b/ koszt jednostkowy (netto i brutto) wdrozenia programu;
¢/ koszt jednostkowy (netto i brutto) przeprowadzenia szkolen dla personelu obstugujacego program;

d/ koszt jednostkowy (netto i brutto) - miesigczny obstugi i aktualizacji tego programu przez Wykonawce
dla czterech uzytkownikéw;

e/ koszt jednostkowy (netto i brutto) za kazda roboczogodzing Wykonawcy na realizacje obstugi
programu ponad normatyw okreslony w lit. d/ powyzej

f/ pelne zestawienie moduiléw programu zawartych w koszcie jednostkowym zakupu programu
okreslonym w lit. a/ powyzej;



g/ informacja Wykonawcy o biezacym dostosowywaniu programu do aktualnych przepiséw prawnych;

h/ okreslenie minimalnych i zalecanych wymogdéw technicznych sprzetu komputerowego
Zamawiajacego.

2. Termin realizacji wdrozenia programu umozliwiajacy start produkcyjny systemu od 1 stycznia 2026
roku.

3. Wymagane jest od Oferentéw oswiadczenie, ie posiadajg uprawnienia niezbedne do realizacji
przedmiotu umowy, posiadajg niezbedna wiedze i doswiadczenie, potencjal finansowo-ekonomiczny,
techniczny, a takZe zatrudniajg osoby zdolne do wykonania powyiszego zadania.

Wykonawca wyznacza na caly okres prowadzenia prac Koordynatora wdrozenia programu. Wykonawca
wraz z upowaznionym przedstawicielem SM ,,Zak™ na spotkaniu roboczym ustalg oraz doprecyzuja
wszystkie szczegoOly realizacyjne, technologiczne i logistyczne dotyczace zakresu oraz organizacji
wdrozenia programu.

Od Koordynatora wdrozenia programu oraz pracownikow Wykonawcy wymagane jest posiadanie
doswiadczenia w wykonywaniu tego typu wdrozen w spoldzielniach mieszkaniowych. W celu
zharmonizowania prac z codziennym funkcjonowaniem Zamawiajacego, Wykonawca, z ktérym zostanie
podpisana umowa, zobowigzany jest do przygotowania harmonogramu wdrozenia i przedtozenia go przed
rozpoczeciem prac do zatwierdzenia przez Zamawiajgcego.

4. Prace nalezy przeprowadzi¢ zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych, w tym zgodnie z ustawa
o ochronie danych osobowych i rozporzadzeniem RODO.

5. Oferent musi spelni¢ wymogi pelnych praw autorskich do oferowanego programu, w tym do sprzedazy
licencji na oferowany program, jego wdrozenia i biezacej obstugi.

6. Oferent zalgczy odrebne o$wiadczenie, ze zapoznal si¢ z trescig Specyfikacji Istotnych Warunkow
Przetargu i z Wzorem Umowy, ktére to dokumenty akceptuje i co do ktérych nie wnosi zadnych
zastrzezen — zalgcznik nr 2.

7. W wypadku powstania szkéd podczas wykonywania prac Wykonawca usuwa szkody na koszt wiasny
w trybie natychmiastowym.
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. Postgpowanie o udzielenie zaméwienia prowadzone jest jezyku polskim. Wszelka korespondencja migdzy
Zamawiajacym a Wykonawca moze by¢ prowadzona w formie pisemnej lub poczta elektroniczna
(kontakt@smzak.pl). Osoba uprawniona do kontaktowania si¢ z Wykonawca jest : Prezes Zarzadu
S.M. ,,Zak” tel. 71/372-36-19, 71/341-07-81.

9. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ zmniejszenia lub zwigkszenia umownego zakresu prac.
10. OFERENT przediozy:
a/ koszty ryczattowe netto i brutto wyszczegoélnione w pkt I1. ppkt 1. lit. od a/ do i/,

b/ o$wiadczenie o terminie wykonania prezentacji programu w siedzibie
Zamawiajacego nie p6zniej niz do dnia 15 lipca 2025 r.,

c/ okres i warunki gwarancji,
d/ termin ptatnosci,
e/ dane dotyczace firmy:
- referencje z 3 ostatnich realizacji;
- aktualne zaswiadczenie o wpisie do ewidencji oraz o nadaniu nr regon,

- oswiadczenie o akceptacji warunkéw SIWP oraz zawarciu umowy w przypadku wygrania przetargu
—zalgcznik nr 1

- o$wiadczenie o spetieniu warunkéw udziatu w postepowaniu — zalgceznik nr 2
-  o$wiadczenie o nie podleganiu wykluczeniu — zalgcznik nr 3

- oswiadczenie, ze w dniu zawarcia umowy Oferent bedzie posiadat wazng polise OC na okres realizacji
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I1.

12.

18,

14.
15.
16.
17.

HI.

przedmiotu przetargu w zakresie wynikajacym z zalgcznika nr 4,

- o$wiadczenie o wyrazeniu zgody na umieszczenie informacji zgodnie z wymogami § 8 ,,Regulaminu

ustalenia wykonawcéw robét i ustug lub nabywcéw majatku Spétdzielni Mieszkaniowej ,,Zak™ we
Wroctawiu (zalgeznik nr 5), ktéry brzmi :

O wyborze oferty zawiadamia si¢ niezwlocznie pozostatych oferentdéw, podajac :

a/ firme i siedzibe tego, ktérego oferte wybrano oraz cene, termin wykonania przedmiotu
przetargu, okres gwarancji i warunki platnosci,

b/ ceny, nazwy i siedziby pozostatych oferentow, ktorzy ztozyli oferty,

poprzez zamieszczenie ogloszenia na tablicy ogloszen w siedzibie Spoétdzielni i na stronie internetowej
Spoéldzielni przez okres co najmniej 21 dni.”

- oswiadczenie o spelnieniu wymagan szczegdtowych dotyczacych zintegrowanego systemu

informatycznego w zakresie wynikajacym z zalgcznika nr 6,

Dokumenty uwaza¢ si¢ bedzie za wazne, jezeli zostang przedstawione w postaci oryginalu albo kopii
poswiadczonej za zgodnos$¢ z oryginatem przez oferenta.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo sprawdzenia prawdziwosci przedlozonych przez Oferenta
dokumentdw w postaci zaswiadczen, referencji i innych dokumentow.

W cenie ryczaltowej OFERENT uwzgledni wszystkie prace i czynno$ci okre§lone w wymaganiach
technicznych, pkt. I niniejszej specyfikacji.

,» Wielkos¢ kosztéw™ okreslona przez OFERENTA zostanie ustalona na okres waznosci umowy i nie
bedzie podlegata zmianom.

Rozliczenie wykonanych prac nastgpi na podstawie protokotu odbioru koncowego.
Koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty ponosi OFERENT.
OFERENT winien zapoznac si¢ z ca%os’c"iq niniejszej S.I.W.P.

Wszystkie zatagczniki wymienione w dziale II stanowig integralng cze¢$¢ S.I.W.P.

OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY
OFERENT obowigzany jest przygotowa¢ OFERTE zgodnie z wymaganiami S.I.W.P.

Zaleca si¢ aby OFERENT zdobyl wszelkie informacje , ktére moga by¢ konieczne do przygotowania
OFERTY.

Wyklucza si¢ mozliwos$é roszczenn Wykonawcey z tytutu blednej kalkulacji lub pominigcia elementéw
niezbednych do prawidlowego wykonania przedmiotu zamdwienia.

OFERTY opracowane i ztozone niezgodnie z SIWP zostang odrzucone i nie wezmg udzialu w przetargu.

OFERTY, ktére wezma udzial w przetargu pozostang wazne do dnia podpisania umowy z wylonionym
w przetargu Wykonawcg lecz nie diuzej niz 30 dni od daty sktadania OFERT.

OFERTA powinna by¢ napisana w jezyku polskim pod rygorem niewaznosci, na maszynie do pisania,
komputerze, lub odrecznie niescieralnym atramentem oraz podpisana przez upowaznionego
przedstawiciela OFERENTA .

Kazdy OFERENT moze ztozy¢ tylko jedng OFERTE.

8. ZAMAWIAJACY ma prawo zazada¢ przedstawienia oryginalu lub notarialnego potwierdzonej kopii

dokumentu.

IV. SPOSOB SKLADANIA OFERT

1.

2

OFERENT -zamiesci wymagane dokumenty w zamknigte]j kopercie z napisem: "PRZETARG
- SYSTEM INFORMATYCZNY™.

OFERTY zlozone w naruszonych kopertach bedg zwrécone OFERENTOWI bez rozpatrywania.



V. MIEJSCE I TRYB SKEADANIA OFERT

1. OFERTY nalezy sklada¢ w siedzibie ZAMAWIAJACEGO w sekretariacie w terminie do dnia 15-07
-2025 do godz. 13.00.

2. OFERTY zlozone po terminie zwraca si¢ bez otwicrania.

VL. TERMIN ZWIAZANIA OFERT

Termin zwigzania OFERTA wynosi 30 dni. Bieg terminu rozpoczyna si¢ wraz z uptywem terminu skladania
OFERT.

VII. MIEJSCE I TRYB OTWARCIA OFERT
1. Otwarcie OFERT nastgpi w dniu 16-07-2025 o godz. 11.30 w siedzibie ZAMAWIAJACEGO.

2. ZAMAWIAJACY w czgsci jawnej przetargu po otwarciu OFERT oglosi nazwy, ceny, termin realizacji
robot oraz termin gwarancji.

3. ZAMAWIAJACY przyzna zaméwienie OFERENTOWI, ktérego OFERTA jest najkorzystniejsza.

VIII. OCENA I POROWNANIE OFERT

1. Oferta zostanie odrzucona z przyczyn formalnych jezeli w trakcie jej rozpatrywania okaze sig, ze nie
spelnia wymagan Specyfikacji Istotnych Warunk6éw Przetargu.

2. KRYTERIA OCENY :
a/ Koszt (netto i brutto) dostav’(fy, wdrozenia oraz miesigcznej obstugi.
b/ Termin realizacji prac.
¢/ Warunki gwarancji.
d/ Referencje i doswiadczenia zawodowe OFERENTA.

E/ Prezentacja programu wykonana u Zamawiajacego.

IX. ZMWMJACY ZASTRZEGA SOBIE PRAWO DO:
1. Swobodnego wyboru OFERTY.
2. Negocjacji uzupekniajacych.

3. Uniewaznienia przetargu bez uzasadnienia i podania przyczyny na kazdym etapie posiepowania
przetargowego.

Matgorfita Tomala




